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Actualités

" CHRONIQUE

Monsieur André Richard
Dircctenr développement et marketing
Comumissionnaires Québec

La sécurité:

Les agents de
Commissionnaires
Québec: Présents partout !

ommissionnaires Québec est I'un des plus
importants fournisseurs deservices de sécu-
rité privée et denquéte an Québec.

Commissionnaires Québec se
classe parmi les plus importants
employeurs de la région de la
Capitale-Nationale et un four-
nisseur important dans la ré-
gion de Montréal, Environ 200
sites bénéficient du leadership,
de Texpérience et de [a forma-
tion reconnus des plus de 2 800

Commissionnaires Québec cst
a loeuvre dans les immeubles ™
des gouvernements provincial
et fédéral, les entreprises de
haute technologie, les mstalla-
tions commerciales et indus-
trielles, les aéroports locaux et internationar, les
hépitauw, les ambassades, les immeubles publics, les
institutions denseignement universitaire et collégial,
les venlres commerciaux el les bases mililaires.

Les clients peuvent miser sur lastabilité de leur effec-
tif de profe 1s de la sécurité haut disci-
plinés, chevrunnés et formés pour prévenir les
incidents avant qu'ils ne surviennent et qui intervien-
nent avec célénité et compétence.

Commissionnaires Québec cansacre tonte son atten-
tion au recrutement et a la formation de profession-
nels en sécurité, dont l'intégrité, l'expertise et
l'expérience ne font aucun doute, Comme la demande
pour une sécurité accrue 2 augmenté an fil des ans,
Commissionnaires Québec a Elargi sa gamme de
services afin de répondre aux exigences des clients
privés et du sceteur public.

Le mandal social de Commissionnaires Québes con-
siste & pramouvoir une culture dentreprise unique
fondée sur la discipline el la valorisalion des anciens
membres des forces armées et de la GRC ; Cammis-
sionnaires Québec peut aussi compter sur le dévoue-
ment de citoyens qualifis, motivés par la passion de
contribuer activernent 4 la sécurité et au bien-étre de
notre pays.

André Richard

En sa qualité dorganisme sans but lucratif, Commis-
sionnaires Québec refourne prés de 95 % de ses
revenus 4 ses employés sous forme doccasions de
perfectionnement professionnel, dexcellents régimes
dlavantages sociaux ct salariaux, et de programmes
de formation de classe mondiale. Ainsi, il met & la
disposition de ses clients TefTectil e plus stable de
I'industrie, une équipe de gestion professionnelle, la
garantie de normes rigoureuses de recrulement et de
formation, de politiques et de procédures ISO.

Commissionnaires Québec est administré par un
conseil dadministration formé de bénévoles et com-
posé de citoyens distingués qui consacrent volon-
tairement leur temps pour contribuer au bien-étre de
ses employes et de ses clients, La vision de Commis-
sionnaires Québec sarticule autour du maintien et
du renforcement de la réputation de cet organisme, le
fournisseur de services de sécurité le plus important
etle plus respecté dans son
marché régional, pour la
prestation de services de
qualité supérieure.

Son engagement envers
Texcellence le pousse 2
constamment améliorer la
gestion de la qualilé au
plus haut niveau, les
normes de santé et de
sécurité qux niveaux na-
tional et international par
les moyens suivants :

e
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TORMATION DE QUALITE - Le programme de
formation de Commissionnaires Québec est le plus

complet de toutes les autres agences de sécurité sur le
ferritoire.

GESTION DE QUALITE - Commissionnaires
Queébec posséde une équipe de gestion fiable et
consciencieuse.

SERVICES DE QUALITE. - Toutes les facettes des
opérations el de Fadministralion qui touchent les
services aux clients ont des normes de qualité définies
en vigueur, adhérenl aux stipulalions reconnues in-
ternationalement de [SO $001:2008 et sont vérifiés
afin dassurer la conformite.

Pour conserver son statut de chef de file dans Tindus-
trie de la sireté et de la sécurité, Commissionnaires
Québec sassure que son personnel soit formé
adéquatement afin de protéger et de servir avec le plus
haut degré de professionnalisme.

RENSEIGNEZ-VOUS SUR LES FORMATIONS
OFFERTES ' W

COMMISSIONNAIRES

3405, boul. Wilfrid-Hamel, bureau 330
Quibec (Quéher) GIP 2J3

Téléphone : 418 681-0609

Télécopienr : 418 682-6532

www.commissionnairesquebec.ca

Il'y a 375 ans aujourd’hui :

Les Augustines arrivent au pays et
fondent a Québec le premier hopital
en Amérique au Nord du Mexique

Collaboration spéciale

a Fiducie dn patrimoine culturel des Au-
gustines veut souligner le caractére historique
de cette journée spéciake qui commémore Uar-
rivéed Québec des trois jeunes A ven-

(1873}, Hotel- Dieu de Chicoutimi [ 1884), Htel Dien de
Lévis (1892), Hotel-Dieu de Roberval (1918), Hotel-Tvieu
de Gaspé (1926), Hitel-Dien de Saint-Georges-de-Beauce
(1949), Hotel-Dicu de Montmagny (1951), Hotel-Dieu
d'Alma (1951), Hotel-Dieu de Dolbeau (1955), Hérel-Dieu
de Jonquitre (1955)), Elles ont contribué activement au

jues de Dieppe, en France, pour y fonder le
premier hdpital en Amérique au Nord dun Mexique :
I'Hitel-Tvien de Québec.
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VUE AERIENNE DU SITE HISTORIQUE DU MONASTERE DE UHOTEL-DIEU DE QUEBEC, AVANT LES TRAVAUX DE

systéme de santé quéhé:nis, prim:ilmlcrnsnl en tant que
propriélaires el gestionnaires d’hopilaux, infirmiéres el
pharmaciennes. Elles ont ainsi largement participé a fes-

RESTAURATION. Crédit pholo: Pierre Lahoud

£ %922, REPRESENTANT L'ARRTVEE A QUER

TROIS AUGUSTINES EONDATRICES,

LEUR HISTOIRE

Le ler aoli 1639, Marie Guenel de Saint-Ignace, Marie
Lorestier de Saint-Bonaventure et Anne Le Cointre de
Saint-Bernard arrivent de France et débarquent & Québec
apris une traversée de trois mais, A Ta demande de la
duchesse dAiguillon, elles y établissent un hépital pour
soigner les autochtones et les rares colons. LTIotel-Dieu
de Québec devient alors le premier hopital en Amérique,
au nord du Mexique.

Les Augustines ont jeté les bases du systéme de santé
actuel au Québec par la fondation de 12 monastéres-hdpi-
taux (Hotel-Dien de Quéhec (1639), Hipital Général de
Québec (1693), Holel-Dieu du Sacré-Coeur de Québec

sor éc des régions ot elles ont oeuvré avec
dévouement.
DES REALITES DAUJOURD’HUI

Tous les hopitaux fondés par les Augustines ont été inté-
grés au réseau public de santé québécols et sont encoreen
fonction. Quant & leurs monastéres, attenants 4 I'hapital,
six sunt toujours actifs {monastére de I'Hitel-Dieu de
Québec (1639), de PHopital Général de Québec (1693),
de I'Hétel-Dien du Sacré-Coeur de Québec (1873), de
THétel-Dieu de Chicoutimi (1884), de I'Tlotel-Dieu de
Roberval (1918), de 'Hitel-Dien de Dolbeau (1955)). Tes
six aubres monastéres anl éé reconvertis a Caulres usages.

LOrdre des Augustines du Québec ne compte maintenant
que 133 religieuses, alors qu'il en a déja regroupé prés de
800. Face 4 la diminution progressive ct au vicillissement
des membres de leurs communaulés, les Augustines onl
décidé de confier la sauvegarde de leur patrimoine cul-
turel 4 Ja société québécoise en créant une fiducie d'ntilité
sociale.

« Le sens que revét pour nous le Ter aoit de cette année est
encore plus évocateur dans le contexte actuel, parce que
nous procédons actuellement & d'importants travaux pour
restaurer le monastére de PHOlel-Dieu de Québec. A la
suite de cette restauration majeurs, le projet Le Monastére
des Augustines v prendra place en 2015 et témoignera de
Fappart réellement exceptionnel des Augustines 4 notre
société, autant des points de vue social et spirituel que cul-
turel », précise Me Bernard Cliche, président du conseil
dadministration de la Fiducie,

I.a Fiducie du patrimoine culturel des Angustines a pour
mission d'assurer, pour toule la population el pour ks
générations & venir, la sauvegarde et la mise en valeur du
patrimoine et de la mémoire des Augustines du Québec,

Le Monastére des Augustines est un projet unique issu de
la volonté des Augustines de Laire don 3 la sociélé québé-
coise de leur précieux patrimoine, accumulé depuis 1639,
Plus de 40 000 artéfacts et 1 km linéaire d'archives et de
Tivres anciens seront regroupés an monastére de 'Hétel-
Dieu de Québec et deviendront accessibles au grand pub-
lic dés 2015. Une programmation visionnaire, axée sur la
culture et le concept de santé globale, viendra répondre
anx besoins de la société contemporaine en termes de
ressourcement. THotellerie, le Musée et les Archives,
congus ¢t développés de fagon intégrée, contribueront
aussi & renforcer lexpérience particuliére du lieu B



